
Verkkovälitteinen neuvottelu  

Kuvaus: Verkkovälitteinen vuorovaikutus on koronan myötä vakiintunut tavalliseksi ja 
normaaliksi tavaksi olla vuorovaikutuksessa, oli kyse palavereista, neuvotteluista tai muista 
kokouksista. Kurssilla syvennytään teknologiavälitteiseen vuorovaikutukseen ja neuvotteluun.  
Kohderyhmä: 
Tavoite: Antaa työkaluja tehokkaampaan, tarkoituksenmukaisempaan ja vaikuttavampaan 
verkkovälitteiseen viestintään sekä kehittää osallistujan vuorovaikutusosaamista ja -taitoja 
erilaisissa verkkoympäristöissä. Kurssilla tutustutaan eri kanavien mahdollisuuksiin ja siihen, 
miten hyödyntää monikanavaisen vuorovaikutuksen mahdollisuuksia omissa 
neuvottelutehtävissä.  
Sisältö: 
Verkkovälitteisen viestinnän kanavat ja vuorovaikutus niissä 
Verkkovälitteinen vaikuttaminen ja neuvottelu 
Itsensä johtaminen verkkovälitteisissä vuorovaikutustilanteissa 
Osallistavat menetelmät osana verkkovälitteistä neuvottelua 

 

 


